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7GADO DE PRIMERA INSTANCIA N° 10 DE SEVILLA,
UTOS DE JUICIO ORDINARIO N° 1617/2015
En Sevilla, a 31 de octubre de 2017,
SENTENCIA
Vistos por Dfia. Brigida Muro Garrido, JAT adscrita a los Jugados de

imera Instancia de Sevilla, los presentes autos de JUICIO ORDINARIO
uidos ante este Juzgado bajo el n° 1617/2015, a instancia de DONA

representados por el Procurador Sr. Ladron de Guevara,
stidos por el Letrado Sra. Gabeiras Vazquez, contra BANKIA, SA,
bresentada por el Procurador Sr. Muruve Pérez, asistida por el Letrado Sr.
rez Berengena.

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- Que por el Procurador Sr. ladrén de Guevara, en la
bresentacion que ostenta, se interpuso demanda de juicio ordinario en la

qye alegaba los hechos y fundamentos de derecho que estimaba de
apflicacién, y terminaba solicitando que se dictara sentencia por la que se

ddclare la nulidad de las érdenes de compra de participaciones preferentes,
dd obligaciones subordinadas y de acciones de Bankia, con restitucién de

cantidades resultantes a favor de los actores, y subsidiariamente la
Lolucién de los contratos de suscripcion, con la indemnizacion de dafios y

parjuicios, asi como la indemnizacion a cargo de Bankia de 314.029,80
eyros por la venta de acciones.

En virtud de acuerdo presentado el 7 de junio de 2016, se pone en

cdnocimiento el acuerdo alcanzado entre las partes en lo relativo a las
acciones de Bankia suscritas en la OPS, subsistiendo el pleito respecto al

to de inversiones.
Segundo.- Admitida a tramite la demanda se emplazé a la

dgmandada para su contestacion, quien presenta escrito de contestacion a la
ddmanda solicitando se dictara sentencia por la que se absuelva a la
ddmandada de todos los pedimentos deducidos en la demanda, con expresa
cdndena en costas para la demandante.

Notif. 10-Nov.-2017

ADMINISTRACION| 000 0. Contestada la demanda, por decreto de 8 de junio de 2016

se| citd a las partes a la Audiencia Previa establecida en la Ley, la cual tuvo
lugar el dia 29 de noviembre de 2016, y en la que admitida la prueba
prbpuesta, previa declaracién de su pertinencia y utilidad, se dio por
filalizada, con sefialamiento para el acto del Juicio, que tras una primera
suspension por intento de acuerdo, se celebro el 24 de octubre de 2017, en
el|que se practicaron las pruebas admitidas, documental, interrogatorio, y
pdricial, se formularon oralmente las conclusiones, y quedaron los autos
vitos para sentencia.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- Con fundamento en la vulneracién de la normativa de
prpteccion de inversores, de consumidores y usuarios y de condiciones
gdnerales de la contratacién, la parte actora basa su reclamacion en los
siguientes hechos. Afirma que mommI< su difunto
mprido, donl clientes minoristas sin conocimientos ni
experiencia en los mercados financieros, mantenian una relacion absoluta
dd confianza con Caja Madrid, que gestiono su patrimonio conforme a las
rebomendaciones de la entidad, quien se encargaba de asesorar al marido de
la| actora la suscripcién de distintos productos financieros. Conforme a
dibho asesoramiento, la entidad consiguié colocar participaciones
preferentes Caja Madrid 2009, y obligaciones subordinadas Madrid 2010,
que fueron convertidas en acciones tras la intervencién por el FROB, asi
cdmo acciones de Bankia con motivo de la OPS llevada a cabo para su
salida a la bolsa, siendo las referidas inversiones tremendamente
pdrjudiciales para su patrimonio. Afirma que Caja Madrid asesor6 al hijo
dgl matrimonio, don la suscripcion también de
adciones de la entidad con motivo de la OPS. Que reclaman los actores,
hijos moI por el tercio que se les ha
adiudicado como herederos de su padre, del total de las érdenes de compra
dd las participaciones preferentes y deuda subordinada que suscribié junto
cdn su mujer, asi como por el 1/3 como herederos de su padre, de las
adciones de la entidad que suscribié el causante de manera individual. Y
y aommIcOa la orden de compra
dd acciones de Bankia que suscribieron de manera individual.

Como se ha expuesto en los antecedentes, tras el acuerdo alcanzado
pdr las partes sobre las acciones de Bankia, el procedimiento continia
refpecto al resto de las inversiones, ordenes de suscripcion de
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bE  pdrticipaciones preferentes y de subordinadas, respecto de las cuales se DE Por tanto, si bien no puede afirmarse que la consumacién del
IUSTICIA gjreita accion de nulidad y con caricter subsidiario accin de resolucion JUSTICIA contrato no debe coincidir necesariamente con el abono de las
cqntractual con reclamacion de dafios y perjuicios. remuneraciones, pues seria tanto como decir que contratos como el

La entidad bancaria se opone. Afirma que la accién de nulidad o prsente en el que se prevé el pago de remuneraciones periddicas a largo

anjulabilidad se encuentra prescrita al haber transcurrido mas de tres afios tigmpo e incluso sine die serfa tanto como decir que no se consumaria

dgsde que Bankia reformulé las cuentas y el demandante tuvo nynca, si que puede concluirse que la consumacién no se produce, bien

cqnocimiento del supuesto falseamiento u omisién, en fecha de 25 de mayo hgsta el vencimiento del ejercicio del derecho de amortizacién de la
dg 2012. Afirma la caducidad de la accién de nulidad de las érdenes de inpersion que se reservaba a su favor la entidad emisora, bien en el canje
suscripcion de participaciones preferentes y obligaciones subordinadas qye fue articulado a efectos contables por Bankia como una compra de
cqnforme a lo dispuesto en el art. 1301 CC. Alega asimismo falta de 205.278 acciones y una venta de 4.430 participaciones preferentes, en el
legitimacion activa de ao:Imsa la venta de todas sus affo 2013.

acciones, no existiendo relacién entre la parte y el objeto del litigio. El ultimo cupén percibido de las obligaciones subordinadas es del
afjo 2013, el canje fue articulado a efectos contables por Bankia como
urja compra el 22 de mayo de 2013 de 46.574 acciones, y una venta el 23
Segundo.- Con caracter previo a entrar a conocer del fondo del dg mayo de 2013 de 70 obligaciones subordinadas.

asunto, debe examinarse la excepcién de caducidad, en relacién al plazo La demanda se interpone en el afio 2015.

dd ejercicio de la accion. A este respecto dispone el art. 1301 CC que la Y tratdndose de las participaciones preferentes de caracter

aqeién de anulacion durara cuatro afios, empezando a computar dicho pgrmanente o perpetuo, no sometidas a plazo de vencimiento, la accién
plazo en los casos de error, dolo o falsedad de la causa desde la nqg esta en ninglin caso caducada. En este sentido, debe traerse a colacién
cqnsumacion del contrato. laf Sentencia de la Audiencia Provincial de Girona de fecha de 18 de
dipiembre de 2013, que con cita de la Sentencia de la Audiencia

Se ha de tener en consideracién que el contrato ante el que nos Provincial de Salamanca de fecha de 19 de junio de 2013 establece que
hgllamos es de tracto sucesivo, es decir, con vocacion de permanencia y “as irrebatible que en el dia de la perfeccion de los contratos de
nq sometido a plazo, de modo que la fecha para el ejercicio de la accién adquisicion de  participaciones preferentes éstos no quedaron
dg nulidad no debe considerarse caducada hasta que se consuma el cansumados, por la elemental razén de que en dicho dia ni por asomo

dg
p

nirato, si bien, la consumacion no puede confundirse con la perfeccién
| contrato, sino que la consumacién sélo tiene lugar, cuando estin
mpletamente cumplidas las prestaciones de ambas partes.

Por tanto, la consumacion de los contratos sinalagmaticos no se ha
entender producida sino desde el momento en que cada una de las
rtes ha cumplido la totalidad de las obligaciones derivadas del mismo

dabiéndose por ende distinguir entre la perfeccion, la consumacién y el
agdotamiento del contrato, que no se produciria hasta que el contrato
ddjara de producir todos los efectos que le son propios. Debiendo quedar

fij
cy

da la consumacién en el momento en el que se produce el
mplimiento reciproco de la totalidad de las prestaciones pactadas.

En el supuesto que nos ocupa, se trata de un contrato de tracto
cesivo, por el cual, el actor adquirié productos financieros que
rmaban parte del activo de la demandada, obligdndose ésta, tanto a la

erftrega de los valores, como a la liquidacién a favor del actor de los

ereses de los titulos adquiridos.
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dian haber quedado cumplidas completamente las prestaciones u
ligaciones asumidas en los mismos, por ambos contratantes... .porque

itha entidad financiera no se limita, en este supuesto, a realizar o

aterializar una labor de mera intermediacién que viniera agotada en
as drdenes de compra de valores o titulos que le verifica el cliente

.|)sino que con esas participaciones preferentes no lo eran de un

‘cero ajeno a esta relacion....tras la ejecucion del mandato de compra
tales valores por el banco, este, de modo simulténeo o inescindible,
umid fiente a la contraparte una serie de prestaciones y obligaciones,
cumplir en el tiempo con cardcter indefinido, algunas de las cuales lo
an las de la remuneracion por la tenencia de este producto financiero y
5 de su devolucion pasados todos los afios que uno quisiera imaginarse
ese momento”

Tercero.- Con caracter previo, hemos de analizar la naturaleza de
contratos cuya nulidad se pretende, como son las obligaciones

preferentes, y a este respecto debe traerse a colacion la Sentencia de la

hdiencia Provincial de Lleida de fecha de 23 de julio de 2014 que fija
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que “procede destacar la S. de la AP Asturias, sec 5% de julio de 2.013,
qde ha realizado un exhaustivo estudio de las mismas, disponiendo: "Las
pdrticipaciones preferentes se encuentran reguladas en la Ley 13/1985
dd 25 de mayo, de Coeficientes de Inversion, Recursos Propios y
Obligaciones de Informacién de los Intermediarios Financieros. En el
atticulo 7 de dicha Ley 13/1985  se establece que las participaciones
Em\mé\:& constituyen recursos propios de las entidades de crédito. Las
pqrticipaciones preferentes cumplen una funcién financiera de la entidad
y bomputan como recursos propios, por lo que el dinero que se invierte
en participaciones preferentes no constituye un pasivo en el balance de la
edtidad. El valor nominal de la participacion preferente no es una deuda
ddl emisor, por lo que el titular de la misma no tiene derecho de crédito
fiente a la entidad, no pudiendo exigir el pago. La consecuencia de ello
es| que el riesgo del titular de la participacién preferente es semejante,
aunque no igual, al del titular de una accidn.

En la Disposicion Adicional Segunda de esta ley se regulan los
reguisitos para la computabilidad de las participaciones preferentes como
refursos propios. Esta Disposicion Adicional Segunda fue redactada por el
apartado diez del articulo primero de la Ley 6/2011, de 11 de abril , por
la| que se transpone a nuestro Derecho la Directiva 2009/111/CE, del
Pdrlamento Europeo y del Consejo, de 16 de septiembre de 2009, por la
que se modificé la Ley 13/1985, la Ley 24/1988, de 28 de julio del
Mercado de Valores y el R .D. Legislativo 1298/1986, de 28 de junio sobre
adaptacién del devecho vigente en materia de entidades de crédito al de
b Comunidades Europeas.

g

La Directiva 2009/111/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de
14 de septiembre de 2009 no califica la participacion preferente como
inktrumento de deuda, sino como instrumento de capital hibrido al que se
hq de aplicar el mismo tratamiento contable y financiero que reciben los
refursos propios de la entidad de crédito emisora, de ahi que una primera
agroximacion a esta figura nos lleva a definirla como un producto
fianciero que presenta altos niveles de riesgo y complejidad en su
esfructura y condiciones, como asi se reconoce en la exposicion de motivos
ddl RDL 24/2012 de reestructuracién y resolucion de entidades de crédito
(BOE de 31 de agosto de 2012).

En la misma linea el Banco de Espafia las define como un
ktrumento financiero emitido por una sociedad que no otorga derechos
pdliticos al inversor, ofiece una retribucién fija (condicionada a la
olitencién de beneficios) y cuya duracidn es perpetua, aunque el emisor
suele reservarse el derecho a amortizarlas a partir de los cinco afios,
prievia autorizacidn del supervisor (en el caso de las entidades de crédito,

=
=
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el|Banco de Esparia)...

L En parecidos términos la S. de la AP de Cdrdoba de 30 de enero de

2013 establece: "las participaciones preferentes constituyen un producto
cdmplejo de dificil seguimiento de su rentabilidad y que cotiza en el
mercado secundario, lo que implica para el cliente mayores dificultades
pdra conocer el resultado de su inversion y para proceder a su venta, ,
cdrrelativamente, incrementa la obligacion exigible al banco sobre las
vibisitudes que puedan rodear la inversion. La Comisién Nacional del
Mercado de Valores ha indicado sobre este producto que "son valores
erhitidos por una sociedad que no confieren participacién en su capital ni
ddrecho a voto. Tienen cardcter perpetuo y su rentabilidad, generalmente
dd cardcter variable, no estd garantizada. Se trata de un instrumento
cdmplejo y de riesgo elevado que puede generar rentabilidad, pero
tatnbién pérdidas en el capital invertido.... Las PPR no cotizan en Bolsa.
Sq negocian en un mercado organizado...No obstante, su liquidez es
lithitada, por lo que no siempre es ficil deshacer la inversion.".

La calificacién de dicho producto como complejo implica que la
edltidad bancaria que lo comercializa debe extremar su deber de
informacion al cliente, de forma que le permita conocer sus rasgos
fundamentales 'y sea totalmente consciente de sus caracteristicas,
ddcidiendo libremente si le conviene comprarlo no.”

En cuanto a las obligaciones subordinadas, con cita de la Sentencia
dd 1a Audiencia Provincial de Girona de fecha de 28 de enero de 2014
“Ante todo deberemos definir la naturaleza de las obligaciones
subordinadas, objeto de la demanda, y que de forma clarificadora es
refogida en la Sentencia de Sec5 de AP Oviedo de 15/03/2013, que recoge
ed relacion a las obligaciones subordinadas “constituyen una mutacion o
alleracion del régimen comun de las obligaciones, que obedece al
exclusivo propésito de fortalecer los recursos propios de las entidades de
crédito y muy especialmente de las Cajas de Ahorros, caracterizandose
pdrque en caso de quiebra o liquidacion de la entidad de crédito tales
oljligaciones-préstamos ocupan un rango inferior a los créditos de todos
lok demds acreedores y no se reembolsaran hasta que se hayan pagado
toHas las deudas vigentes en ese momento, constituyendo uno de sus
relyuisitos el que dichos fondos deben tener un vencimiento inicial de al
mbnos 5 afios, tras dicho periodo podrdn ser objeto de reembolso, asi
cdmo que las autoridades competentes podrdn autorizar el reembolso
anfticipado de tales fondos siempre que la solicitud proceda del emisor y la
sollvencia de la entidad de crédito no se vea afectada por ello. La idea
fuhdamental desde el punto de vista Jjuridico reside, como sefiala el
profesor Argimiro, “en que la entidad de crédito prestataria y el
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quirente inversor prestamista pactan, entre otras condiciones, que tales
€stamos ocupen un rango inferior a los créditos de todos los demds
reedores y no se reembolsen hasta que no se hayan pagado todas las
mds deudas vigentes del momento” y es por ello, como sefala la
ctrina, por lo que la computabilidad como fondos propios no reside

tapto en la titularidad de los recursos captados ni en su funcionalidad,

anto fundamentalmente en su inegibilidad”.Junto a lo anterior, es

preciso tener en cuenta, siguiendo igualmente la citada sentencia de 15 de

ondinario,

wrzo de 2013 que “En este producto se pacta no ya que el crédito carece
privilegio alguno, sino que ni siquiera alcanza el estatus de crédito
se produce, como sefiala el profesor Argimiro, un
splazamiento del crédito, de forma que el principio de la par conditio

creditorum sufve en este caso una excepcion contraria a la de los

cq
n
qy
la

reedores privilegiados, estamos ante una excepcién “en menos” inversa
a de los privilegios, que altera el régimen comin de la prelacién y que

itiia a las obligaciones subordinadas tras los acreedores comunes del

recho civil citados en el sexto lugar del orden establecido en el art. 913
| Cédigo de Comercio. El precio de la postergacion lo constituye el
vengo de los intereses mds altos que la del mercado de renta fija
ivada, de modo que a menor seguridad de tales obligaciones debido a su
rdcter subordinado debe incrementarse la rentabilidad de las mismas.”

Asi mismo, las obligaciones subordinadas tienen la consideracion
cial de producto complejo del art. 79bis8.a) de la Ley del Mercado de
lores”.

Cuarto.- Partiendo de la consideracién de productos financieros
mplejos, ha de efectuarse una serie de consideraciones en lo relativo a la
stitucion juridica del error. Y asi, establece el art. 1091 del Codigo Civil
e las obligaciones que nacen de los contratos tienen fuerza de ley entre
partes contratantes, debiendo cumplirse segin su tenor y quedando las

p

rtes obligadas no sélo a lo expresamente pactado sino también a todas las

cqnsecuencias que segun su naturaleza sean conformes a la buena fe, al uso
y [a la ley, sin que en ninglin caso el cumplimiento del contrato pueda
quedar al arbitrio de una de las partes contratantes, de conformidad con lo

di

ar|
pg

j=ne}

q

puesto en los arts. 1258 y 1256 del mismo cuerpo normativo.

Y, en lo relativo a la validez y anulabilidad contractual, establece el
. 1254 del Cédigo Civil que el “el contrato existe desde que una o varias
rsonas consienten en obligarse, respecto de otra u otras, a dar alguna cosa
prestar algln servicio”. Ademss, el art. 1261 del CC establece que “no
y contrato sino cuando concurren los requisitos siguientes: 1°
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nsentimiento de los contratantes, 2° Objeto cierto que sea materia del

cqntrato 3°Causa de la obligacion que se establezca”. Y asi, en relacion al
primero de los requisitos establecido en el precepto transcrito, es decir, el
cqnsentimiento que ha de concurrir en la formacién del contrato establece

art. 1262 del Cédigo Civil que “el consentimiento se manifiesta por el

cqncurso de la oferta y de la aceptacion sobre la cosa y la causa que han de
cqnstituir el contrato”, por su parte el art. 1265 declara que “sera nulo el
cgnsentimiento prestado por error, violencia, intimidacién o dolo”.

Desarrolla el 1266 CC la institucion del error invalidante del

cqnsentimiento, estableciendo que “para que el error invalide el

cqnsentimiento debera recaer sobre la sustancia de la cosa que fuere objeto
dgl contrato o sobre aquellas condiciones de la misma que principalmente
hybiesen dado motivo a celebrarlo. El error sobre la persona sélo invalidara

contrato cuando la consideracion a ella hubiese sido la causa principal

dgl mismo. El simple error de cuenta sélo daré lugar a su correccién”. En lo
que se refiere a la interpretacion jurisprudencial del error, como vicio del
cqnsentimiento, para que sea determinante de la invalidacién del contrato
son necesarios dos requisitos fundamentales: a) ser esencial porque la cosa
carezca de alguna de las condiciones que se le atribuyen, y precisamente de

que de manera primordial y bésica motivo la celebraciéon del negocio,
endida la finalidad de éste y b) que no sea imputable al que lo padece y

ng haya podido ser evitado mediante el empleo, por parte de quien lo ha
sufrido, de una diligencia media o regular teniendo en cuenta la condicion
dd las personas, pues de acuerdo con los postulados de la buena fe el

quisito de la excusabilidad tiene por funcién bésica impedir que el

ordenamiento proteja a quien ha padecido el error cuando éste no merece

€5]

=

A proteccion por su conducta negligente ya que en tal caso ha de

rdsladarse la proteccion a la otra parte contratante, que la merece por la

cqnfianza infundada por la declaracion, en este sentido se pronuncia por

o+

O

las la Sentencia del Tribunal Supremo de 3 de marzo de 1994.

Desarrollan los arts. 1269 y ss CC la institucion del dolo invalidante

ddl consentimiento, y asi establece el art. 1269 CC que “hay dolo cuando,
cdn palabras o maquinaciones insidiosas de parte de uno de los
cqntratantes, es inducido el otro a celebrar un contrato que, sin ellas, no
hybiera celebrado™, y el art. 1270 del mismo cuerpo normativo que “para
que el dolo produzca la nulidad de los contratos, deberd ser grave y no
haber sido empleado por las dos partes contratantes. El dolo incidental sélo
obliga al que lo empleé a indemnizar dafios y perjuicios”. Por tanto, el
cqncepto legal de dolo exige dos elementos: a)el empleo de maquinaciones

o

palabras insidiosas por parte de uno de los contratantes, y b)que como

cqnsecuencia de dichas maquinaciones o palabras insidiosas se determine a
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otra parte contratante a la celebracion del contrato. De tal forma que
bun reiterada jurisprudencia, el dolo no se presume, sino que ha de ser
bbado, por la parte que lo alega. Asi mismo, se exige que el dolo sea de
4cter grave y antecedente o concomitante en el perfeccionamiento del

cqntrato.

[efe

pr

en
&mezﬁn y transparencia en interés de sus clientes, cuidando de tales

in

En relacién a la informacion que se ha de recibir en el ambito del
ttor bancario, se ha de citar la Sentencia de la Audiencia Provincial de
rona de fecha de 28 de enero de 2014 que establece que “En cuanto al |
ber de informacion de la entidad bancaria, la reciente STS 21.11.2012
termina el deber judicial de fijar "la influencia que pudiera haber
ido, en la correcla generacion de una operacién impulsada por la
miin voluntad de que el aleas cumpliera un papel determinante de los
cultados econdmicos, el desconocimiento de una futura mutacién de las
hdiciones existentes al contratar, siendo que lo normal es que la
bertidumbre excluya la posibilidad de una presuposicion razonablemente
Gura, sustituida por la légica asuncion por los contratantes de un riesgo
pérdida contrapuesto a la esperanza de ganancia. i

Pues bien en dicho andlisis, debe recordarse que, en estos
bmentos, el deber de informacién de las entidades financieras sobre la
lquisicion de productos bancarios complejos se regula por la Ley
/2007, de 19 de diciembre, por la que se modifica la Ley 24/11988, de 28
Jjulio, del Mercado de Valores, en su  arts. 78 y siguientes y por los
ts. 60 y siguientes del Real Decreto 217/2008 de 15 de de febrero,
bre el régimen juridico de las empresas de servicios de inversion y de las

Ji& entidades que prestan servicios de inversién y por el que se

bdifica parcialmente el Reglamento de la Ley 35/2003, de 4 de noviembre
instituciones de Inversion Colectiva, aprobado por Real Decreto
09/2005, de 4 de noviembre.

En el presente caso, la sociedad demandante, es un cliente que
(ra dentro de la categoria de minorista. En efecto, a tenor del articulo
bis. 4 de la Ley de Mercado de Valores, Ley 24/1988, de 28 de julio, "Se
nsiderardn  clientes  minoristas  todos aquellos que no sean
ofesionales”. Cliente minorista es pues todo aquel que no es cliente
ofesional ni contraparte elegible, Jfundamentalmente la mayor parte de
entes particulares y PYMES.

Conforme al  art. 79 de la Ley de Mercado de Valores, las
tidades que presten servicios de inversion deberdn comporiarse con

tereses como si fueran propios, y, en particular, observando las normas

DE
JUSTICIA dd

[AY

vablecidas en este capitulo y en sus disposiciones reglamentarias de
sarrollo.

Mds concretamente, conforme al meritado articulo 79 bis. 1. Las

ltidades que presten servicios de inversién deberdn mantener, en todo

Lmento, adecuadamente informados a sus clientes. 2. Toda informacion

ivigida a los clientes, incluida la de cardcter publicitario, deberd ser

parcial, clara y no engafiosa. Las comunicaciones publicitarias deberdn
identificables con claridad como tales. 3. A los clientes, incluidos los
entes potenciales, se les proporcionard, de manera comprensible,
Vormacion adecuada sobre la entidad y los servicios que presta; sobre los

N.a%:.mﬁmicu financieros y las estrategias de inversion; sobre los centros

ejecucién de drdenes y sobre los gastos y costes asociados de modo que
. permita comprender la naturaleza y los riesgos del servicio de
ersion y del tipo especifico de instrumento financiero que se ofrece
diendo, por tanto, tomar decisiones sobre las inversiones con

cdnocimiento de causa, estableciendo diferentes niveles de informacion,
ddvendiendo del momento contractual y de la clase de cliente de que se

te, debiendo la precontractual versar sobre la entidad y los servicios
e presta, sobre los instrumentos financieros, sobre el coste y los gastos
asionados.

Sin embargo, este deber de informacion ya venia inpuesto por la

Lay 24/1998, de 24 de julio de Mercado de Valores modificada por la Ley

31/1998 y por el Real Decreto 629/1993, de 3 de mayo, de Normas de
Abtualizacién de los Mercados y Registros Obligatorios, vigente hasta el

21 de diciembre de 2008, que establecia claramente la obligacion de
informacicén al cliente sobre las operaciones a realizar al sefialar en el art.
14 que: "l. Las Entidades facilitardan a sus clientes en cada liquidacion
qde practiquen por sus operaciones o servicios relacionados con los

\rcados de valores un documento en que se expresen con claridad los

tios de interés y comisiones o gastos aplicados, con indicacion concreta
dd su concepto, base de cdlculo y periodo de devengo, los impuestos

lenidos y, en general, cuantos antecedentes sean precisos para que el
ente pueda comprobar la liquidacidn efectuada y calcular el coste o
oducto neto efectivo de la operacion. 2. Las Entidades deberan informar
Lus clientes con la debida diligencia de todos los asuntos concernientes a

suls operaciones. En este sentido, dispondrén y difundirdn los folletos de

hision, informardn sobre la ejecucion total o parcial de ordenes, fechas

dd conversion, canjes, pagos de cupén y, en general, de todo aquello que

eda ser de utilidad a los clientes en funcion de la relacién contractual

esyablecida y del tipo de servicio prestado.4. Sin perjuicio de lo dispuesto

el presente articulo, las Entidades estardn obligadas siempre que lo
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sdlicite el cliente a proporcionarle toda la informacion concerniente a las

opleraciones contratadas por ellos."

DE
JUSTICIA

El Cédigo General de Conducta de los Mercados de Valores Anexo

ddl  Real Decreto 629/1993, de obligada aplicacion de acuerdo con lo
ispuesto en el art. 1 del mencionado Decreto establecia a su vez en el

it. 4. Informacion sobre la clientela. "1. Las Entidades solicitardn de sus
entes la informacién necesaria para su correcta identificacion, asi como
formacién sobre su situacion financiera, experiencia inversora y

olijetivos de inversion cuando esta iltima sea relevante para los servicios

qye se vayan a proveer.2. La informacion que las Entidades obtengan de

is clientes, de acuerdo con lo previsto en el apartado anterior, tendrd

cdrdcter confidencial y no podrd ser utilizada en beneficio propio o de

ceros, ni para fines distintos de aquellos para los que se solicita.3. Las
tidades deberdn establecer sistemas de control interno que impidan la

&%a&: o el uso de las informaciones obtenidas de sus clientes. Y en el art.
J

Vnformacion a los clientes 1. Las Entidades ofrecerdn y suministrardn a
s clientes toda la informacién de que dispongan cuando pueda ser
evante para la adopcion por ellos de decisiones de inversién y deberdn

dadicar a cada uno el tiempo y la atencién adecuados para encontrar los

oductos y servicios mds apropiados a sus objetivos.2. Las Entidades

ddberdn disponer de los sistemas de informacion necesarios y actualizados

n la periodicidad adecuada para proveerse de toda la informacién
evante al objeto de proporcionarla a sus clientes.3. La informacion a la
entela debe ser clara, correcta, precisa, suficiente y entregada a tiempo

pqra evitar su incorrecta interpretacion y haciendo hincapié en los riesgos

e cada operacion conlleva, muy especialmente en los productos
ancieros de alto riesgo, de forma que el cliente conozca con precision
5 efectos de la operacion que contrata. Cualquier prevision o prediccidn

ddbe estar razonablemente justificada y acompariada de las explicaciones
ngcesarias para evitar malentendidos.4. Toda informacion que las

tidades, sus empleados o representantes faciliten a sus clientes debe
presentar la opinion de la Entidad sobre el asunto de referencia y estar

bdsada en criterios objetivos, sin hacer uso de informacion privilegiada. A

esfos efectos, conservardn de forma sistematizada los estudios o andlisis
sabre la base de los cuales se han realizado las recomendaciones.5. Las

ptidades deberdn informar a sus clientes con la mdxima celeridad de
tas las incidencias relativas a las operaciones contratadas por ellos,
tabando de inmediato nuevas instrucciones en caso de ser necesario al
erés del cliente. Solo cuando por razones de rapidez ello no resulte

Ppgsible, deberdn proceder a tomar por si mismas las medidas que, basadas
en la prudencia, sean oportunas a los intereses de los clientes.6. Deberdn

wnifestarse a los clientes las vinculaciones econdmicas o de cualquier
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otfo tipo que existan entre la Entidad y otras Entidades que puedan actuar
contrapartida.7. Las Entidades que realicen actividades de
asesoramiento a sus clientes deberdn: a. Comporiarse leal, profesional e
imparcialmente en la elaboracién de informes, b. Poner en conocimiento
dad los clientes las vinculaciones relevantes, econdmicas o de cualquier
otfo tipo que existan o que vayan a establecerse entre dichas Entidades y
lay proveedoras de los productos objeto de su asesoramiento. b. Abstenerse
dd negociar para si antes de divulgar andlisis o estudios que puedan
afectar a un valor. c. Abstenerse de distribuir estudios o andlisis que
cgntengan recomendaciones de inversiones con el exclusivo objeto de
bdneficiar a la propia compatiia."

Debe destacarse, a mayor abundamiento, que la contratacién en el
mercado financiero, dentro de la que debe encuadrarse este tipo de
cqntratos suscritos por las partes, es de caracter complejo, requiriéndose
para ello un elevado nivel técnico, méxime cuando en este tipo de
cqntratacion, la entidad bancaria se encuentra en una situacién de
superioridad frente a los clientes, por sus conocimientos técnicos y por la
relacion de confianza existente entre la entidad bancaria y sus clientes,
cqmo ocurri6 en el presente caso, quienes llevan a cabo actuaciones
cantractuales en el sector bancario movidos en infinidad de ocasiones por
elf consejo o asesoramiento que la entidad bancaria le proporciona, y
cqnfiando en que la misma vela por sus derechos, siendo por ello, por lo
que la legislacion exige que la entidad financiera proporcione a sus clientes
er] relacion a este tipo de contrataciones una informacién completa sobre la
ngturaleza, el objeto, el coste y los riesgos de la operacién que se proponen
cqntratar, informacién que ha de prestarse por la entidad financiera de
forma totalmente clara y comprensible, de tal forma que la entidad se
cerciore de que el cliente ha conocido de forma exhaustiva los riesgos
pdtrimoniales que la contratacién le puede proporcionar. De tal forma que,
son las entidades bancarias las que deben de justificar que prestaron
diligentemente informacion completa y precisa en aras a la contratacién de
esfos productos, de forma que se produce una inversién de la carga de la
prpeba, aun cuando sea un hecho afirmado por la parte actora, debe ser
prpbado en este caso, por la demandada, y ello no sélo porque la diligencia
empleada por la entidad bancaria no es la genérica de un buen padre de
famnilia, sino la especifica del ordenado empresario leal, y por virtud del art.
2117.6 LEC de facilidad probatoria.

La entidad bancaria Caja Madrid (ahora Bankia) no se limito
tnicamente a cumplir las 6rdenes dada por la actora, sino que emiti6 las
obligaciones subordinadas y las participaciones preferentes y “las colocé”,
par lo que debid asesorar a la actora, en los términos sefialados en el art.
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Y bis LMV de forma completa, clara y concisa de todos los aspectos
cdncernientes al contrato suscrito entre las partes, y de los riesgos
inherentes al mismo, maxime cuando el producto ofertado por la
ddmandada es de carécter complejo, dado que no se encuentra incardinada
er] la lista de productos no complejos prevista en el art. 79.bis.8.a LMV.

Procede a continuacién que procedamos a valorar la prueba
practicada en aras a determinar si la entidad demandada presto la
informacion necesaria en relacion al producto ofertado a los actores. Y asi,
la|prueba practicada en el acto del juicio consistente en el interrogatorio de
lop hijos %Irannma_dm de su padre, y por
tahto plenamente legitimados para reclamar, afirman que su padre no
cdnsultaba con ellos los productos financieros en los que invertia, que era
gdstor de cooperativas de viviendas, sin conocimientos técnicos suficientes,
que cuando comprd lo hizo en la creencia de que se trataba de un producto
dd renta fija, que no arriesgaba sus ahorros, pues era muy conservador en
sus inversiones, sin que en ning(in momento le advirtieran de la falta de
liquidez de Bankia, ni de que podia estallar el mercado interno. Es decir,
que no le explicaron los riesgos inherentes a dichos productos y no le
formaron que podia perder la totalidad de lo invertido, ya que al ser asi
glial no lo habrian contratado. No se practict la testifical de los empleados
dd Bankia que intervinieron en la negociacion, ya que no asistieron a juicio
a pesar de estar citados legalmente y con conocimiento de ello.

= B

De la prueba practicada no ha quedado acreditado que a la parte
adtora se le diera la informacion necesaria en aras a acreditar la
cdmprension del contrato que concertaba, de tal forma, que una
informacion adecuada en aras a la comprension de los productos por la
pdrte actora debiera haber comprendido los riesgos que conllevaban las
niversiones en obligaciones subordinadas y obligaciones preferentes.

Ello unido a que los actores no tenian los conocimientos suficientes
er] aras a conocer las caracteristicas del producto que adquiria, pues carecen
dd conocimientos financieros expertos para conocer el funcionamiento y
alfance de los productos, debe destacarse que de la prueba practicada no ha
qiedado acreditado que la demandada ofreciera a los actores ni en el
mbmento de la contratacion, ni con caracter previo a dicho acto, ni después
d la firma del contrato informacién precisa, veraz, imparcial y clara para

o

ADMINISTRACION . . .
b que la parte actora comprendiera y conociera lo que estaba firmando, ni los

JUSTICIA  idsgos que conllevaba el producto ofertado.

De lo manifestado anteriormente, y alegada por la parte actora como

sa de nulidad del contrato por error en la prestacion del consentimiento,
la|demanda debe ser estimada, al concurrir los requisitos para que el error
invalide el consentimiento, siendo el mismo esencial, ya que afecta a la
oYjligacién principal del contrato; sustancial, por cuanto la parte actora
cdntraté el producto por las manifestaciones del personal de la entidad
bdncaria, quien tenia unos conocimientos superiores a los de la parte actora,
siendo el contrato concertado complejo y dificil de analizar, siendo la parte
adtora unos clientes minoristas, quienes requieren un plus respecto a la
informacién que se le proporciona, de tal modo que debe declararse la
nylidad de las érdenes de compra.
Consecuencia de la declaracién de nulidad de los contratos de
cdmpra de obligaciones subordinadas y participaciones preferentes por la
existencia de vicio en el consentimiento, de conformidad con lo dispuesto
e el art. 1303 CC, es que los contratantes deben restituirse reciprocamente
la$ cosas que hubiesen sido materia del contrato, con sus frutos, y el precio
can los intereses.

Q

Quinto.- En virtud de lo dispuesto en el articulo 394 de la Ley de
Enjuiciamiento Civil, las costas de este procedimiento han de ser impuestas
a la parte demanda.

Vistos los articulos legales citados y demés de pertinente y general
apllicacion

FALLO

ESTIMAR la demanda promovida por d

contra

BANKIA, y en consecuencia:

Declarar la nulidad de las ordenes de compra de las 4.430
pdticipaciones Preferentes Caja Madrid 2009, suscritas por dofia
Pdtrocionio Valseca y don Andrés Pérez Rivero en fecha de 22 de mayo de
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09 y 16 de marzo de 2011, y en consecuencia, se condene a Bankia, SA a
stituir a los actores las cantidades resultantes a su favor tras realizar la

cqmpensacion entre las prestaciones reciprocas que hay que restituir junto

cdn sus intereses legales, los cuales deben ser calculados desde el momento
dq la compra.

Declarar la nulidad de las érdenes de compra de 370 obligaciones
bordinadas Caja Madrid 2010, suscritas por
n en fecha de 5 de mayo de 2010 y en
nsecuencia, se condene a Bankia, SA a restituir a los actores las
tidades resultantes a su favor tras realizar la compensacion entre las
staciones reciprocas que hay que restituir junto con sus intereses legales,
b cuales deben ser calculados desde el momento de la compra.

Notifiquese esta sentencia a las partes, haciéndoles saber que contra
misma cabe recurso de apelacion que, en su caso, debera interponerse

arfte este mismo Juzgado dentro de los 20 dias siguientes al en que se

nqtifique esta resolucion.

Llévese el original al libro de sentencias.

Por esta mi sentencia, de la que se expedird testimonio, para
torporarlo a las actuaciones, lo pronuncio, mando y firmo.
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